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NAO SO PRECO... SOBRETUDO
100% TRANQUILIDADE E GARANTIA

¢POR QUE OFERECER A SURLAND AOS SEUS CLIENTES?

~ A filosofia de trabalho da SURLAND ¢é oferecer os melhores servicos aos nossos clientes e confribuir para @
fidelizacdo dos agentes de viagens e de nossos DISTRIBUIDORES.

~~~ Somos uma empresa com mais de 40 anos dedicados exclusivamente ao mercado latino-americano. Nossa
experiéncia e conhecimento dos mercados significam que sempre oferecemos variedade na programagéo e a
melhor relagéo qualidade/preco.

~~ Somos uma empresa com alto volume de vendas, mas uma empresa préxima e familiar, com uma étima equipe de
frabalho, onde seu cliente serd sempre um VIP com nome e sobrenome e ndo um simples nimero nas esfatisticas.

~~~ Mantemos um relacionamento préximo com nossos distribuidores e agentes de viagens, com apresentagdes
e treinamentos continuos e presenciais em diferentes paises e cidades. Treinamos com nossos webinars sobre

diferentes destinos, quinzenalmente, a partir de nossa sede em Madri.
~ Nosso indice de safisfacdo & exiremamente alto, resultado do trabalho de nossas equipes.

~~ Sempre mantemos a qualidade de nossos servicos e fornecemos informagées precisas e complefas em todas as

nossas publicagdes.

~ O objetivo é oferecer os melhores servicos e garantir que as expectativas dos passageiros sejam atendidas em
todas as viagens.

QUALIDADE IDEAL...
PELO MELHOR PRECO
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Mais uma vez, nesta temporada, temos o prazer de apresentar nosso Manual Europa 2025/26, que retne o
mais completo programa de passeios regulares pela Europa. Sdo mais de 150 rofeiros pela Europa que, com
suas combinagdes e cortes de itinerdrios, se transformam em mais de 450 possibilidades para seus clientes
visitarem a Europa de forma tranquila e com a maior tranquilidade e garantia que a SURLAND oferece. Nao
apenas oferecemos viagens....son EXPERIENCES, mas nossos clientes as vivenciarGo com nossos servicos.

Neste manual, vocé encontrard os melhores itinerdrios para visitar:

e ESPANHA, PORTUGAL E MARROCOS
Os Caminhos do Santiago a pé. Circuitos regulares saindo de Madri para visitar a Andaluzia e suas combinagdes com
Portugal € Marrocos. Circuitos regulares saindo de Lisboa para visitar fodo o Portugal e combinagdes com a Espanha.
o [ITAUA
Circuitos regulares comecando em Roma ou Mildo e Veneza para um passeio completo pela Itlia, incluindo o sul
da Iidlia e a Costa Amalfitana.
 CROACIA, ESLOVENIA E BOSNIA
Circuitos para visitar esses paises dos Bdlcas. Saidas de Londres, Paris, Berlim, Viena, Ljubliana e Zagreba.
« POLONIA
Una selecdo de itinerdrios para visitar as principais cidades da Polénia, Varsévia, Cracévia e seguir os passos
do Papa Jodo Paulo ll. Saidas de Berlim e Paris e combinagdes com Budapeste, Praga e Viena.
* SUICA E AUSTRIA
ltinerarios que combinam a Suiga, Zurique e Lucerna, com o melhor da Austria, Innsbruck, Salzburgo e Viena.
e CAPITAIS IMPERIAIS
Os melhores itinerdrios e combinagdes para visitar as grandes capitais imperiais (Berlim - Praga - Viena e Budapeste|.
e ESCANDINAVIA E PAISES BALTICOS (NOVIDADE NESTA TEMPORADA)
Os mais belos itinerarios para visitar o melhor da Escandinavia (Copenhague - Fiordes Noruegueses - Oslo -
Estocolmo e Helsinque). A NOVIDADE desfe ano s@o os ifinerdrios exclusivos pelos Paises Bdlticos e suas
combinacdes com a Escandindvia.
e CIRCUITOS COMPLETOS PELA EUROPA
As melhores combinagdes de passeios para visitar varios paises europeus em uma Unica viagem. Possibilidade
de saidas de todas as capitais da EUROPA, Lisboa - Madri - Paris - londres - Bruxelas - Amsterda - Berlim -
Praga - Viena - Mildo - Florenca e Roma. ltinerdrios para conhecer e aproveitar as cidades.

Llembramos que continuamos a manter a QUALIDADE e os servicos em nossos itinerarios na EUROPA, revisando confi-
nuamente os hotéis e servicos que oferecemos aos nossos clientes:

Uma dnica categoria de hotéis (4*) bem localizada, especialmente nas grandes cidades.
Café da manha tipo buffet todos os dias em todos os itinerdrios.

Pacote MAIS SERVICOS. Complemento de excursdes, visitas e refeicdes.

Guia acompanhante para fodo o itinerdrio. Guias locais/audiofones para as visitas.
Transfers in/out, incluindo noites extras.

TAXAS DE HOSPEDAGEM INCLUIDAS.

Servico WIFi em todos os nossos dnibus e em todos os nossos hotéis.

tendimento ao cliente 24 HORAS por dia, 365 DIAS por ano.

NAO SO PRECO...SOBRETUDO

100% TRANQUILIDADE
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