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	 A filosofia de trabalho da SURLAND é oferecer os melhores serviços aos nossos clientes e contribuir para a 
fidelização dos agentes de viagens e de nossos DISTRIBUIDORES. 

	 Somos uma empresa com mais de 40 anos dedicados exclusivamente ao mercado latino-americano. Nossa 
experiência e conhecimento dos mercados significam que sempre oferecemos variedade na programação e a 
melhor relação qualidade/preço.

	 Somos uma empresa com alto volume de vendas, mas uma empresa próxima e familiar, com uma ótima equipe de 
trabalho, onde seu cliente será sempre um VIP com nome e sobrenome e não um simples número nas estatísticas.

	 Mantemos um relacionamento próximo com nossos distribuidores e agentes de viagens, com apresentações 
e treinamentos contínuos e presenciais em diferentes países e cidades. Treinamos com nossos webinars sobre 
diferentes destinos, quinzenalmente, a partir de nossa sede em Madri. 

	 Nosso índice de satisfação é extremamente alto, resultado do trabalho de nossas equipes. 

	 Sempre mantemos a qualidade de nossos serviços e fornecemos informações precisas e completas em todas as 
nossas publicações.

	 O objetivo é oferecer os melhores serviços e garantir que as expectativas dos passageiros sejam atendidas em 
todas as viagens.
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100% TRANQUILIDADE E GARANTIA

¿POR QUE OFERECER A SURLAND AOS SEUS CLIENTES?

QUALIDADE IDEAL...
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3 EUROPA 2025/2026

Neste manual, você encontrará os melhores itinerários para visitar:

•	 ESPANHA, PORTUGAL E MARROCOS 
Os Caminhos do Santiago a pé. Circuitos regulares saindo de Madri para visitar a Andaluzia e suas combinações com 
Portugal e Marrocos. Circuitos regulares saindo de Lisboa para visitar todo o Portugal e combinações com a Espanha.

•	 ITÁLIA 
Circuitos regulares começando em Roma ou Milão e Veneza para um passeio completo pela Itália, incluindo o sul 
da Itália e a Costa Amalfitana.

•	 CROÁCIA, ESLOVÊNIA E BÓSNIA 
Circuitos para visitar esses países dos Bálcãs. Saídas de Londres, Paris, Berlim, Viena, Ljubljana e Zagreba.

•	 POLÔNIA 
Una seleção de itinerários para visitar as principais cidades da Polônia, Varsóvia, Cracóvia e seguir os passos 
do Papa João Paulo II. Saídas de Berlim e Paris e combinações com Budapeste, Praga e Viena.

•	 SUÍÇA E ÁUSTRIA 
Itinerários que combinam a Suíça, Zurique e Lucerna, com o melhor da Áustria, Innsbruck, Salzburgo e Viena. 

•	 CAPITAIS IMPERIAIS 
Os melhores itinerários e combinações para visitar as grandes capitais imperiais (Berlim - Praga - Viena e Budapeste).

•	 ESCANDINÁVIA E PAÍSES BÁLTICOS (NOVIDADE NESTA TEMPORADA) 
Os mais belos itinerários para visitar o melhor da Escandinávia (Copenhague - Fiordes Noruegueses - Oslo - 
Estocolmo e Helsinque). A NOVIDADE deste ano são os itinerários exclusivos pelos Países Bálticos e suas 
combinações com a Escandinávia.

•	 CIRCUITOS COMPLETOS PELA EUROPA 
As melhores combinações de passeios para visitar vários países europeus em uma única viagem. Possibilidade 
de saídas de todas as capitais da EUROPA, Lisboa - Madri - Paris - Londres - Bruxelas - Amsterdã - Berlim - 
Praga - Viena - Milão - Florença e Roma. Itinerários para conhecer e aproveitar as cidades.

Mais uma vez, nesta temporada, temos o prazer de apresentar nosso Manual Europa 2025/26, que reúne o 
mais completo programa de passeios regulares pela Europa. São mais de 150 roteiros pela Europa que, com 
suas combinações e cortes de itinerários, se transformam em mais de 450 possibilidades para seus clientes 
visitarem a Europa de forma tranquila e com a maior tranquilidade e garantia que a SURLAND oferece. Não 
apenas oferecemos viagens....son EXPERIENCES, mas nossos clientes as vivenciarão com nossos serviços.

•	Uma única categoria de hotéis (4*) bem localizada, especialmente nas grandes cidades.
•	Café da manhã tipo buffet todos os dias em todos os itinerários.
•	Pacote MAIS SERVIÇOS. Complemento de excursões, visitas e refeições.
•	Guia acompanhante para todo o itinerário. Guias locais/audiofones para as visitas.
•	Transfers in/out, incluindo noites extras.
•	TAXAS DE HOSPEDAGEM INCLUÍDAS.
•	Serviço WI-Fi em todos os nossos ônibus e em todos os nossos hotéis.
•	 tendimento ao cliente 24 HORAS por dia, 365 DIAS por ano.

Lembramos que continuamos a manter a QUALIDADE e os serviços em nossos itinerários na EUROPA, revisando conti-
nuamente os hotéis e serviços que oferecemos aos nossos clientes: 

NÃO SÓ PREÇO...SOBRETUDO 

100% TRANQUILIDADE


