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NOITES ADICIONAIS E DESCONTO

Os vijantes que participem em todos os circuitos de nossa programagdo,
podem adiar ou anfecipar sua incorporacio ou prolongar a sua estadia nas
cidades, através do pagamento ou desconto no preco por pessoa e noite
indicados a seguir.

Estes precos sio vdlidos para mdximo trés noites no inicio ou no final do
passeio, se precisa de mais noites, por favor, pergunte por precos no momento
da reserva. Ndo hd garantia de que as noites extra sejam no mesmo hotel
do circuito.

Estes precos de noites adicionais e descontos sdo apenas aplicdveis aos
programas publicados da pdgina 53 a 302, e nio serdo vdlidos durante
o periodo de feiras e congressos (a confirmar).

IMPORTANTE

Dependendo da disponibilidade, e em periodos de feiras

e congressos, é possivel reservar as noites adicionais em

um hotel diferente para o circuito, eles serdo informados
no momento da reconfirmacdo da reserva
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TRASLADOS
Os traslados que incluimos nos nossos CIRCUITOS QU ROTAS sio os que
chegam ou saem dos AEROPORTOS INTERNACIONAIS PRINCIPAIS de cada

uma das cidades envolvidas @ chegada e saida dos mesmos, assim como
de/para o Porto de VENEZA.

MUITO IMPORTANTE

Os traslados desde as estacdes de trem (estacdo — hotel) ndo serdo
coordenados. Os passageiros deverdo tomar um taxi e PEDIR O
RECEBO de maneira que o guia lhe possa fazer o abono da despesa
efetuada. N&o se fardo reembolsos sem a apresentacdo da fatura.
Os traslados Hotel — Estacdo de trem se brindardo com normalidade

Também sdo considerados como incluidos os traslados fora do inicio ou o fim
dos circuitos ou percursos SEMPRE QUE os passageiros tenham contratadas
NOITES EXTRAS (nimero ndo superior a trés), imediatamente antes ou apds
0 inicio ou o fim dos programas nos hotéis atribuidos.

Ndo serdo considerados traslados a realizar os que sio de outros aeroportos,
portos, outros hotéis fora dos nossos programas, casas particulares, terminais
de outros tours, efc

No caso de que seu vdo sofra algum atraso em seu hordrio previsto de chegada
ou sua bagagem se demore em sair, lhes rogamos contate telefonicamente
ou mediante WhatsApp com nosso telefone de urgéncias. Desta maneira
poderemos avisar a nosso transferista para que lhes espere.

iMUITO IMPORTANTE! A fim de melhorar as operacdes e facilitar a prestacio
de servico é recomendado que nos informem dos dados dos traslados com um
minimo de 15 dias antes do inicio dos servicos.

A maioria das vezes o traslado & feito individualmente, mas, ocasionalmente,
poderd ser de forma regular ou em grupo.

Datas de validade de alta e baixa temporadas como indicado em cada programa

ADICIONAL DESCONTO
CIDADE QUARTO
ALTA BAIXA BAIXA
202 202627 MA20Z6 o500/07
- Em Dbl/Tpl 161 124 147 114
AMSTERDA m Ob/%
Em Single 285 206 261 189
Em Dbl/Tpl 139 115 127 106
BARCELONA AL
Em Single 244 204 225 188
Em Dbl/Tpl 161 147
BARI m O/
Em Single 305 280
Em Dbl/Tpl 124 114
BERGEN m Ob/%
Em Single 179 164
. Em Dbl/Tpl 93 84 85 77
BERLIM m Ob/%
Em Single 175 151 161 139
Em Dbl/Tpl 120 102 m 94
BRUXELAS m Ob/%
Em Single 07 190 199 174
Em Dbl/Tpl 100 75 92 69
BUDAPESTE m Ob/%
Em Single 186 142 7 131
Em Dbl/Tpl 159 146
COPENHAGUE m Ob/%
Em Single 286 263
Em Dbl/Tpl 102 94
CRACOVIA m Ob/%
Em Single 184 169
Em Dbl/Tpl 255 235
DUBROVNIK m O/
Em Single 429 394
Em Dbl/Tpl 157 144
ESTOCOLMO m 0b/%
Em Single 294 270
Em Dbl/Tpl 140 108 129 99
FLORENCA m Ob/%
Em Single 223 168 204 154
Em Dbl Tl ) 8 8 8
FRANKFURT m Ob/%
Em Single 146 146 134 134
Em Dbl/Tpl 102 94
HELSINQUE m Ob/%
Em Single 195 179
Em Dbl/Tpl 99 89 86 76
LISBOA m Ob/%
Em Single 179 169 148 138
Em Dbl/Tpl 124 114
LJUBLJANA m Ob/%
Em Single 206 189
Em Dbl/Tpl 164 164 151 151
LONDRES m O/%
Em Single 274 274 251 251
Em Dbl/Tpl 14 12 130 113
MADRID m O/
Em Single 262 222 243 205
- Em Dbl/Tpl 100 84 92 77
MILAO m 0b/%
Em Single 159 137 146 126
Em Dbl/Tpl 164 151
NAPLES m O/
Em Single 292 268
Em Dbl/Tpl 164 151
0sL0 m Ob/%
Em Single 314 288
Em Dbl/Tpl 139 n 127 107
PARIS m Ob/%
Em Single 254 05 233 198
Em Dbl/Tpl 99 89 86 76
PORTO m Ob/%
Em Single 179 169 148 138
Em Dbl/Tpl 95 67 87 62
PRAGA m 0b/%
Em Single 168 122 154 112
Em Dbl/Tpl 130 97 19 89
ROMA m 0/
Em Single 206 164 189 151
Em Dbl/Tpl 88 80
TALLIN m Ob/p
Em Single 153 141
Em Dbl/Tpl 102 94
VARSOVIA m 0b/%
Em Single 184 169
Em Dbl/Tpl 102 75 94 69
VENEZA m Ob/%
Em Single 173 130 159 19
Em Dbl/Tpl 115 82 106 75
VIENA m Ob/%
Em Single 204 157 188 144
Em Dbl/Tpl 73 67
VILNUS m Ob/%
Em Single 131 vl
Em Dbl/Tpl 15 106
ZAGREB m Ob/%
Em Single 197 181
Em Dbl/Tpl 128 n
ZURIQUE m O/
Em Single 219 201
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PONTOS DE ENCONTRO PARA TRASLADOS DE CHEGADA

De acordo com a politica de fornecer informacdes verdadeiras e corre-  Isso no se aplica a todos os aeroportos. E apenas para os aeroportos
tas aos nossos passageiros, informamos abaixo os pontos de encontro  onde detectamos que hd um volume maior de passageiros e proble-

para os transfers nos principais aeroportos da Europa.

mas para os clientes encontrarem seu motorista.

E importante que os passageiros tenham essas informacdes antes de viajar para evitar problemas na chegada:

CIDADE CODIGO IATA DO APTO PONTO DE ENCONTRO
AMSTERDA AMS Escritorio Marcus
BERGEN BGO Porta saida proxima PIZZA BAKEREN+
BERLIM BER Restaurante Marche
BRUXELAS BRU (afé Java
COPENHAGEN (PH (afeteria Coffeine
ESTOCOLMO ST0 E BMA Chofer aguardard com placa na porta correspondente a cada voo (Apds pegar as malas)
FRANKFURT FRA Chofer aguardard com placa na porta correspondente a cada voo (Apds pegar as malas)
HELSINQUE HEL Chofer aguardard com placa na porta correspondente a cada voo (Apds pegar as malas)
LJUBLIJANA uu Chofer aguardard com placa na porta correspondente a cada voo (Apds pegar as malas)
LHR - TERMINAL 2 WHSmith
LHR - TERMINAL 3 WHSmith
LHR - TERMINAL 4 (osta Coffee
LONDRES LHR - TERMINAL 5 Pret A Manger
LGW - TERMINAL S Ponto de encontro, cafeteria “Greggs”
LGW - TERMINAL N Em frente ao quiosque Emirates Limousines Service
MADRID MAD - TERMINAL 1 Post Office, & direita, assim que vocé entra no hall.
MAD - TERMINAL 4 Coluna amarela indicando “Ponto de Encontro” em frente a saida do hall.
. MXP Chofer aguardard com placa na porta correspondente a cada voo (Apds pegar as malas)
MILAO AP
LIN Cafeteria Rinaldini
0sLo 0SL Chofer aguardard com placa na porta correspondente a cada voo (Apds pegar as malas)
ORY — TERMINAL 1 Porta 14
ORY — TERMINAL 2 Porta 15A
ORY — TERMINAL 3 Balcio de informacdes
ORY — TERMINAL 4 Balcio de informacdes
(D6 — Terminal 1 Balcdio de cimbio
PARIS (D6 — Terminais 24y 2 C Saida da drea de refirada de bagagem
(DG — Terminais 28, 2D y 3 Balcdio de informacdes
(DG — Terminais 2E y 2F Canefour ity
(DG — Terminal 26 (afeteria Paul
N 0 local estd em obras e ainda ndo temos informacGes sobre todos os terminais. Caso ndo encontre o motorista, ligue para
ota aeroporto (DG o
0 telefone de emergéncia.
PRAGA PRG Visitor Centre
FCO — TERMINAL 1 Saida 2
ROMA FCO — TERMINAL 3 Saida 1
TALLIN TLL Chofer aguardard com placa na porta correspondente a cada voo (Apds pegar as malas)
VARSOVIA WAW Chofer aguardard com placa na porta correspondente a cada voo (Apds pegar as malas)
VENECIA VCE Porta nimero 2
ZAGREB IAG Chofer aguardard com placa na porta correspondente a cada voo (Apds pegar as malas)

Neste caso, as instrucdes de traslado de chegada:

1. Saia da drea internacional pela porta mais préxima e procure uma placa com o nome de SURLAND. As vezes, o seu também pode ser.

2. (uso ndo o localize, deve entrar em contato imediatomente com o nimero de telefone de emergéncia 24 horas listado no voucher via ligactio ou Whatsapp (0034.690.070.079) ou, somente no
caso de Madri, (0034.669.093.802)

A SURLAND niio pode ser responsabilizada por atrasos ou alteracdes de voo niio notificados com antecedéncia su-

ficiente para cancelar ou alterar o servico planejado em principio, nem pelo tempo que vocé leva para recuperar uma mala

perdida, frocar moeda, atrasos nos procedimentos de imigracéo etc. Se exceder 1 hora e 30 minutos apds o pouso do

avido, o motorista, se ndo tivesse informacdes, sairia e daria seu fransfer como NAO COMPARECIDO (No Show). Se vocé
vir que esse tempo é insuficiente para sua gestdo, nofifique o telefone de emergéncia 24 horas.
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